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Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla warunki uzytkowania serwisu p.n. System obstugi programéw
dotacyjnych i stypendialnych Narodowego Centrum Kultury, dalej zwanego ,,Systemem”
lub ,SOP”.

Regulamin obowigzuje od momentu rejestracji w Systemie przez Uzytkownika.
Zapoznanie sie i akceptacja tresci niniejszego Regulaminu jest warunkiem rejestracji
w Systemie.

I. Definicje

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
1. Regulaminie — rozumie sie przez to niniejszy Regulamin.

2. Systemie lub SOP — rozumie sie przez to System obstugi programéw dotacyjnych
i stypendialnych Narodowego Centrum Kultury, zapewniajgcy komunikacje elektroniczng
pomiedzy wnioskodawcami/beneficjentami a NCK.

3. NCK - rozumie sie przez to Narodowe Centrum Kultury, panstwowg instytucje kultury
zarejestrowang w Rejestrze Instytucji Kultury pod nr RIK/71/2006, z siedziba: ul. Ptocka
13, 01-231 Warszawa, NIP 525-235-83-53, REGON REGON: 140-468-418.

4. Uzytkowniku — rozumie sie przez to korzystajaca z Systemu osobe fizyczng, osobe prawng
lub jednostke organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej, utworzong zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

5. Whnioskodawcy — rozumie sie przez to uzytkownika sktadajgcego wniosek do NCK

o dofinansowanie zadania w ramach programu dotacyjnego lub stypendialnego.

6. Beneficjencie — rozumie sie przez to uzytkownika, ktéry uzyskat dofinansowanie
w ramach programu dotacyjnego lub stypendialnego na realizacje zadania lub projektu
stypendialnego.

7. Funkcjonalnosci — nalezy przez to rozumieé zakres komunikacji elektronicznej miedzy
Uzytkownikiem a NCK.

Il. Prawa autorskie

Wytgczne prawa autorskie do Systemu nalezg do Narodowego Centrum Kultury.
Prawa autorskie zwigzane z Systemem podlegajg ochronie Ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (t.j. Dz. U. Dz. U. z 2021 r. poz. 1062. ze zm.).
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lll. Rejestracja Konta Uzytkownika oraz zakres funkcjonalnosci
Systemu

1. Konto Uzytkownika w Systemie SOP mogg poprzez rejestracje zatozyc:
1) osoby fizyczne posiadajgce petng zdolno$é do czynnosci prawnych,

2) osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej,
ktorym ustawa przyznaje zdolnosé prawna.

2. Konto w SOP zapewnia Swiadczenie na rzecz Uzytkownikdw nastepujacych
funkcjonalnosci:

1) Informacja o organizowanych naborach wnioskdéw.
2) Formularz wniosku w naborze do wypetnienia przez Uzytkownika

3) Modut oceny formalnej, organizacyjnej i merytorycznej oraz kwalifikacji wnioskéw
do objecia wsparciem.

4) Modut generowania umow, aneksow i innych niezbednych dokumentéw
w obrebie nabordw.

5) Modut raportowania i sprawozdawczosci.

6) Modut komunikacji mailowej oraz poprzez spersonalizowane komunikaty
systemowe.

7) Mozliwos¢ identyfikacji historii Uzytkownika oraz pobrania wersji elektronicznych
ztozonych dokumentdw.

3. NCK zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany funkcjonalnosci Systemu, w szczegdlnosci poprzez
rozbudowanie go o nowe funkcje i udogodnienia oraz wprowadzenie zmian
w istniejgcych funkcjonalnosciach.

4. W celu zatozenia konta w Systemie nalezy zapoznac sie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu i po jego zaakceptowaniu wypetni¢ online formularz rejestracyjny,

5. Rejestracja w Systemie zwigzana jest z koniecznoscig uzupetnienia numeru PESEL
lub odpowiednich numerdw rejestrowych oraz podania adresu poczty elektronicznej,

6. Po wypetnieniu i przestaniu formularza rejestracyjnego przez Uzytkownika, na podany
przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej, NCK przesyta link stuzacy
do potwierdzenia rejestracji. Po kliknieciu przez Uzytkownika w link uruchomiony zostaje
proces aktywacji konta polegajacy na uzupetnieniu danych Uzytkownika (danych
adresowych, danych dotyczgcych reprezentacji, imienia oraz nazwiska).

7. Po uzupetnieniu wszystkich danych proces rejestracji zostaje zakoriczony a konto
Uzytkownika jest aktywne.

8. Rejestracja w SOP oraz korzystanie z funkcjonalnosci systemu sg nieodptatne.
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Po zarejestrowaniu sig w SOP logowanie odbywa sig przy uzyciu danych podanych
w formularzu rejestracyjnym.

Uzupetniajgc dane konta Uzytkownik oswiadcza, ze podane przez niego dane sg zgodne
z prawda i stanem faktycznym. NCK nie odpowiada za podanie w trakcie rejestracji
danych btednych, niepetnych lub niezgodnych ze stanem faktycznym i prawnym.

Za dzien rejestracji uznaje sie dzien, w ktéorym Uzytkownik dokona rejestracji
w Systemie oraz zaakceptuje Regulamin.

Konto utworzone w wyniku rejestracji prowadzone jest dla Uzytkownika przez czas
nieoznaczony. Uzytkownik moze zrezygnowaé z ustugi prowadzenia konta w SOP

i zazgdad jego usuniecia w kazdym czasie. Z tytutu rezygnacji i usuniecia konta nie
sg pobierane jakiekolwiek optaty.

W celu usuniecia konta Uzytkownika z systemu SOP nalezy skontaktowac sie
e-mailowo z NCK pod adresem sop.pomoc@nck.pl Dyspozycja usuniecia konta jest
przyjmowana do realizacji po potwierdzeniu, czy osoba wystepujgca z zgdaniem jest
posiadaczem tego konta.

Usuniecie konta nastepuje niezwtocznie i oznacza rdwnoczesnie utrate przez Uzytkownika
dostepu do wszelkich dokumentéw powigzanych z kontem. Dokumenty podlegajgce
obowigzkowej archiwizacji okreslonej w odrebnych przepisach zgodnie z ww. przepisami
zostang zachowane i zarchiwizowane.

IV. Dostep do Systemu

Funkcjonalnosci Systemu dostepne sg dla Uzytkownikéw wytgcznie za posrednictwem
sieci Internet.

Uzytkownik moze korzystac z wszystkich funkcjonalnosci Systemu za pomoca dowolnego
komputera, w dowolny sposéb potgczonego z Internetem.

Kazde uzycie Systemu wymaga zalogowania z uzyciem unikalnego loginu
i zindywidualizowanego, samodzielnie ustalonego hasta.

Identyfikatorem uzytkownika (loginem) jest:
1) w przypadku oséb fizycznych — numer PESEL,
2) w przypadku instytucji — numer NIP.

Kwestie odzyskiwania hasta opisane sg w Podreczniku Uzytkownika, dostepnym
na stronie gtéwnej SOP.NCK.PL.

Utrata dostepu do Systemu moze nastgpi¢ w nastepujgcych przypadkach:
1) zaprzestania przez Uzytkownika korzystania z Systemu,

2) niezaakceptowania przez Uzytkownika aktualnej wersji niniejszego Regulaminu.



Regulamin uzytkowania systemu SOP.NCK.PL

7. NCK zastrzega sobie prawo do odmowy dostepu do konta Uzytkownika w sytuacji,
jesli Uzytkownik:

1) dopuszcza sie dziatan zmierzajgcych do naruszenia bezpieczenstwa danych
znajdujacych sie w Systemie lub podejmuje nieuprawniong prébe dostepu
do Systemu,

2) dokonuje czynnosci niezgodnych z prawem,

3) podat nieprawdziwe dane rejestracyjne.

V. Dane Uzytkownika i ich przetwarzanie

1. NCK oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych, w odniesieniu do danych
osobowych Uzytkownika, o ile Uzytkownik jest osobg fizyczng i nie reprezentuje osoby
prawnej, oraz danych osdb fizycznych wprowadzanych do serwisu a przekazywanych
Operatorowi zgodnie z niniejszym Regulaminem:

1) imie i nazwisko,

2) adres zamieszkania,

3) numer rachunku bankowego,
4) numer PESEL,

5) adres e-mail,

6) numer telefonu.

2. NCK oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych, osdéb fizycznych
reprezentujgcych osoby prawne w zakresie:

1) imie i nazwisko,
2) petniona funkcja,
3) adres e-mail,

4) numer telefonu.

3. Uzytkownik oswiadcza, ze jest uprawniony do przetwarzania wymienionych wyzej
danych i udostepniania ich do przetwarzania podmiotom trzecim.

4. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w Narodowym Centrum Kultury mozliwy jest pod

adresem email iod@nck.pl.

5. Dane osobowe przetwarzane sg przez NCK w celu:

1) zarzadzania Systemem SOP na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e poniewaz
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym


mailto:iod@nck.pl
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w zakresie udzielania dofinansowan podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢
w dziedzinie kultury i ochrony dziedzictwa narodowego na zadania objete
mecenatem Panstwa oraz przyznawania stypendiéw osobom zajmujgcym sie
twdrczoscig artystyczng, upowszechnianiem kultury i opieka nad zabytkami,

2) realizacji zadan statutowych NCK i wynikajgcego z nich z wypetniania obowigzkéw
prawnych zwigzanych z waznym interesem publicznym w zakresie udzielania
dofinansowan podmiotom prowadzgcym dziatalnos$é w dziedzinie kultury
i ochrony dziedzictwa narodowego na zadania objete mecenatem Panstwa oraz
przyznawania stypendidw osobom zajmujgcym sie twdrczoscig artystyczng,
upowszechnianiem kultury i opieka nad zabytkami w tym réwniez w celu kontroli
prawidfowosci wydatkowania przyznanych srodkdw — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. c, art. 6 ust. 1 lit. e oraz art. 9 ust. 1 lit. g RODO.

Dane osobowe bedg przekazywane nastepujgcym odbiorcom lub ich kategoriom:
podmiotom nadzorujgcym i kontrolujgcym realizacje programoéw NCK oraz podmiotom
wspotpracujgcym przy realizacji zadan NCK na podstawie odrebnych uméw (m.in.
podmioty swiadczgce ustuge obstugi systemdw i oprogramowania informatycznego
administratora).

Dane nie bedga przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej.

Dane osobowe zawarte we wnioskach oraz dokumentach wygenerowanych z Systemu
(umowy, aneksy do umédw, raporty), przetwarzane bedg rzez caty okres aplikowania

o udzielenie wsparcia a takze realizacji projektu/stypendium (w tym rozliczenia)

a nastepnie bedg podlegaty obowigzkowej archiwizacji okreslonej w odrebnych
przepisach.

W przypadkach okreslonych w RODO Uzytkownikom przystuguje:
1) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych, jesli sg btedne lub
nieaktualne, a takze prawo do ich usuniecia, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych
nie nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa
lub w ramach sprawowania wtadzy publiczne;j;

3) prawo do ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO (na adres Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niezbedne jednakze dla utworzenia konta
Uzytkownika SOP oraz sktadania wnioskéw o udzielenie wsparcia finansowego w postaci
stypendium lub dofinansowania.

NCK o$wiadcza, ze zapewnia ochrone danych osobowych wymagang przez obowigzujgce
przepisy prawa.
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12. Dane Uzytkownika, wprowadzane do Systemu, stanowig wtasnos¢ Uzytkownika, chyba ze
stanowig one informacje publiczng w rozumieniu Ustawy o dostepie do informac;ji
publicznej.

13. NCK nie odpowiada za tre$¢ danych wprowadzanych przez Uzytkownika.

14. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, przy czym jest rowniez niezbedne
do zatozenia Konta w Systemie SOP. Odmowa podania danych bedzie skutkowata
odmowag zatozenia Konta w Systemie SOP i w konsekwencji uniemozliwi ztozenie
Whiosku.

VI. Odpowiedzialnos¢ NCK

1. NCK podejmuje wszelkie starania, aby zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie Systemu
pod wzgledem technicznym, w tym wszelkie niezbedne dziatania w celu ochrony danych
Uzytkownikdw.

2. NCK zastrzega, ze prawidtowe dziatanie Systemu gwarantowane jest dla aktualnych wersji
przegladarek internetowych.

3. NCK nie ponosi odpowiedzialnosci w zwigzku z niewtfasciwym korzystaniem przez
Uzytkownika z Systemu oraz nieprawidtowym funkcjonowaniem sprzetu komputerowego,
oprogramowania komputerowego czy tez systemu fgcznosci, za pomocg ktérych
Uzytkownik taczy sie z Systemem.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy
Kodeksu Cywilnego.

5. Spory wynikajgce ze stosunkéw objetych niniejszym regulaminem bedg rozstrzygane
w sgdzie wtasciwym dla siedziby NCK.

VIl. Zmiana Regulaminu

1. NCK zastrzega sobie prawo do mozliwosci zmiany Regulaminu.
2. Zmiana Regulaminu moze nastgpi¢ w szczegdlnosci w wypadku:

1) zmian technologicznych lub organizacyjnych w dziataniu Systemu oraz istotnych
zmian funkcjonalnosci,

2) koniecznosci dostosowania dziatania Systemu i zapisow Regulaminu do nowych
przepisOw prawa,

3) winnych uzasadnionych przypadkach.

3. 0O zmianie Regulaminu NCK zawiadamia Uzytkownika udostepniajgc tres¢ nowego
Regulaminu na stronie gtéwnej SOP.NCK.PL.
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4. Zmiana regulaminu wymaga akceptacji przez Uzytkownika, ktéra nastepuje po
zalogowaniu do Systemu.
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